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АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  НОВОАЛТАЙСКА

АЛТАЙСКОГО  КРАЯ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

30.12.2013
                   г. Новоалтайск                         № 2982
О внесении изменений в административный

регламент по предоставлению муниципальной 
услуги «Прием заявлений, постановка на учет и
зачисление детей в образовательные учреждения,

реализующие основную образовательную 

программу дошкольного образования», 

утвержденный постановлением Администрации

города Новоалтайска от 07.07.2011 № 1408 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь постановлением Администрации города Новоалтайска от 26.12.2013 №2925 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»
п о с т а н о в л я ю:
1. Внести изменения в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования», утвержденный постановлением Администрации города Новоалтайска от 07.07.2011 №1408, согласно приложению к настоящему постановлению. 
2. Опубликовать настоящее постановление в официальном печатном издании – Вестнике муниципального образования города Новоалтайска.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города Т. Ф. Михайлову.
Глава Администрации города




      Б.К. Парадовский
Приложение

к постановлению Администрации

города Новоалтайска 

от 30.12.2013 № 2982
Изменения в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования»,

Утвержденный постановлением Администрации города

Новоалтайска от 07.07.2011 № 1408


1. Пункт 2.8 административного регламента изложить в следующей редакции: 

«Срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результатов муниципальной услуги зависит от наличия либо отсутствия у заявителя права на внеочередное или первоочередное предоставление места в муниципальных дошкольных образовательных учреждениях. В случае отсутствия права на внеочередное или первоочередное предоставление места в муниципальных дошкольных образовательных учреждениях срок ожидания в очереди не может превышать 5 (пяти) лет.


2. Пункт 5.1 административного регламента изложить в следующей редакции:



«Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц комитета по образованию Администрации города Новоалтайска и должностных лиц муниципальных дошкольных образовательных учреждений в досудебном и судебном порядке.


Заявитель вправе обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено настоящим административным регламентом;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основание отказа не предусмотрено настоящим административным регламентом;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Алтайского края или города Новоалтайска

- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, или должностного лица этого органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.»

3. Пункт 5.3 административного регламента изложить в следующей редакции:

«Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, или должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу; должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие его доводы, либо их копии.».

4. Пункт 5.5 административного регламента исключить.


5. Пункт 5.6 административного регламента изложить в следующей редакции:   


«Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием инфорационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Администрации г. Новоалтайска, официального сайта комитета по образованию Администрации г. Новоалтайска, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.».

Секретарь Администрации города                                                 О. В. Гладкова

